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Developing Agility

Um boletim informativo trimestral para os clientes
do Unisys EAE e do AB Suite

Conteudo

Entrevista com o cliente com a seguradora holandesa Movir
O engenheiro de sistemas Ron Thakoer fala sobre a adocao do Agile Business Suite.

Canto da engenharia: Aprimorando aplicativos migrados por meio da modelagem
para reutilizacao

Grant McCauley revela quatro maneiras de aumentar a reusabilidade de sistemas
existentes apds a migracao para o Agile Business Suite.

Silverlight oferece nova opcao de interface de usudrio

Obtenha uma breve visao geral de como essa nova tecnologia pode ser utilizada
em um aplicativo EAE ou Agile Business Suite.

In Memoriam
Comunicamos o falecimento de dois conhecidos especialistas no EAE.

Calendario
Confira nosso calendario para obter informacoes atualizadas sobre os préoximos eventos.

Ndo é um assinante do Developing Agilitj_/?

Nao perca a proxima edicao inscreva-se nha eCommunity
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Entrevista com o cliente com a seguradora holandesa Movir

Uma das principais finalidades do Developing Agility € permitir que clientes do EAE saibam como
outras organizacoes estao planejando e conduzindo a migracao para o Agile Business Suite. Este

artigo da continuidade a esse esforco com uma discussao sobre as atividades e conquistas da Movir,
uma seguradora holandesa que fornece cobertura de invalidez para profissionais holandeses que
atuam nas dreas comercial e de assisténcia médica.

Conversamos recentemente com Ron Thakoer, engenheiro de sistemas da Movir, sobre a recente migracao
da empresa para o Agile Business Suite com o objetivo de vir a utilizar o sistema operacional ClearPath MCP.
Leia esta entrevista para saber como a Movir conduziu esse processo de migracao e descobrir quais sao os
principais beneficios que Thakoer espera obter como novo usudrio do Agile Business Suite.

Developing Agility (DA): Como é o ambiente de Tl da Movir? Quantos aplicativos vocés utilizam? Eles
oferecem suporte a quais fungcoes empresariais? Qual é o tamanho desses aplicativos? E quantos
profissionais trabalham na sua equipe de desenvolvimento?

Ron Thakoer (RT): A Movir opera trés aplicativos EAE: dois oferecem suporte direto as operacdes comerciais
e o terceiro é uma ferramenta de controle de versao personalizada relativamente pequena. O MOSYS, nosso
principal aplicativo, possui 120 ISPECs e 200 REPORTS, mantém um banco de dados de producao que tem
em torno de 10 GB e é utilizado por cerca de 110 usuadrios finais.

0 segundo aplicativo, que é muito menor, se assemelha muito ao sistema MOSYS, mas foi especificamente
desenvolvido para oferecer suporte a servicos de seguro de proprietarios de pequenas empresas.

Contamos com cinco desenvolvedores do Agile Business Suite.

DA: Que beneficios comerciais o senhor espera obter com o Agile Business Suite?

RT: O sistema entrou no ar em junho de 2009, portanto a primeira etapa apds a migracao tem sido dar
tempo para que nossa equipe de Tl possa se familiarizar com o novo ambiente. Apds esse periodo inicial,
esperamos aproveitar o Agile Business Suite para otimizar determinados processos, por exemplo, aumentar
a integracao entre o Agile Business Suite e nossos aplicativos de front-office.

Além disso, pretendemos usar o Agile Business Suite para ampliar o escopo de um recurso de automatizacao
da criacdo de correspondéncias que desenvolvemos no Microsoft® Word. Nds também utilizamos o Infolmage,
um sistema de gerenciamento de documentos da Unisys, e esperamos simplificar o processo de integracao
dessa ferramenta com os aplicativos Agile Business Suite.

DA: E quais sdo os beneficios tecnoldgicos?

RT: E claro que esperamos que o Agile Business Suite ajude a aumentar a produtividade de nossos
desenvolvedores, mas nosso principal objetivo é trabalhar em um ambiente orientado a objetos (00).
Com um 00, poderemos otimizar a estrutura de nossos aplicativos, o que melhorard nossa capacidade
de manté-los e aprimora-los de forma rapida e eficiente.

DA: Antes de fazer a migracdo para o Agile Business Suite, o senhor migrou o front-end grdfico no
aplicativo EAE do PowerClient (Graphical Interface Workbench) para o Microsoft Visual Basic® .NET.

Por que escolheu o Visual Basic .NET? Os usudrios finais notaram alguma diferenca apos a implementacdo
do Agile Business Suite?

RT: N6s usavamos uma interface de usuario final que integrava o PowerClient e o Visual Basic 6 em nosso
aplicativo EAE. No entanto, como o suporte a esses dois produtos estava com os dias contados, sabiamos
que era preciso adotar tecnologias mais modernas. Como a empresa ja usava o Visual Basic 6, foi uma
escolha natural, do ponto de vista operacional, fazer a migracao para o Visual Basic .NET usando o gerador
fornecido nas ferramentas de cliente do EAE e do Agile Business Suite. Também utilizamos o Visual Basic .NET
para adicionar cddigos personalizados a interface de usudrio final. >>
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Conseguimos aumentar significativamente a eficiéncia do usuario final. Por exemplo, quando uma funcao do
Visual Basic .NET é invocada, nossos usuadrios podem permanecer na mesma janela. Como essa interface foi
modernizada primeiro, nossos usuadrios puderam usa-la com os aplicativos EAE por alguns meses antes de
fazermos a migracao para o Agile Business Suite. Além disso, conseguimos migrar as interfaces graficas do
usuario atualizadas do Visual Basic .NET para o Agile Business Suite sem qualquer problema e sem que os
usuarios percebessem a diferenca.

DA: Que recursos do Agile Business Suite foram fundamentais para influenciar a sua escolha de migracédo?
RT: O fator determinante foi a robusta funcionalidade de integracao do Agile Business Suite. Esses recursos ja
sdo importantes no momento e passarao a ser cada vez mais importantes a medida que a empresa comecar
a enfrentar futuros desafios.

DA: A Movir passou a usar o Agile Business Suite 1.2 em junho de 2009. Como tem sido a experiéncia de
usd-lo em um ambiente de producao? O que os seus desenvolvedores acham do Agile Business Suite
Developer?

RT: A migracao para o Agile Business Suite nos possibilitou manter a qualidade de nossas operacoes sem
comprometer a qualidade. Todos os funcionadrios das diversas equipes da Unisys com as quais trabalhamos
nos ofereceram um suporte de valor inestimavel ao longo do projeto. Ficamos especialmente satisfeitos com
a prontidao dos engenheiros do Agile Business Suite, que fizeram reparos rapidos que ajudaram a evitar
maiores atrasos.

Do ponto de vista do desenvolvimento, alguns de nossos desenvolvedores ja usam o Agile Business Suite
Developer regularmente e esperamos que outros desenvolvedores comecem a aproveitar todos os beneficios
da ferramenta em breve.

DA: 0 que o senhor aprendeu com o projeto de migracdo que vale a pena compartilhar com outras
organizacoes de TI? Quais foram as atividades mais importantes durante o projeto de migracdo?

RT: N6s conduzimos a migracao da mesma forma que conduzimos outros projetos e acho que esta é uma
abordagem importante. Pensar dessa forma nos ajudou a selecionar os recursos internos, compor o case
empresarial e contratar a equipe de suporte da Unisys necessaria para conduzir o processo.

No geral, a atividade mais importante foi permitir que nossos usuarios finais testassem os aplicativos
migrados. Também usamos os servicos e o conjunto de ferramentas do Unisys Business Application Test
Manager (BATMan) para reproduzir diversas transacdes de aplicativos do EAE no aplicativo Agile Business
Suite migrado, o que nos deu a tranquilidade de poder testar varias areas do aplicativo antes de coloca-lo
no ar. E obvio que os testes tomam tempo, mas esta é uma etapa crucial para garantir uma migragao
bem-sucedida.

DA: Quais sdo os seus planos para novos desenvolvimentos com o Agile Business Suite?

RT: Por ser 0 nosso aplicativo de back-office mais importante, o MOSYS estad sempre sendo atualizado e
ampliado para atender aos crescentes requisitos dos usuarios finais. Portanto, nossa primeira atividade
com o Agile Business Suite é usar o Agile Business Suite Developer para criar novos recursos inovadores
para o MOSYS.

BATMan garante uma transicdo tranquila para o Agile Business Suite

Fornecido como um servico, o BATMan automatiza o desenvolvimento de scripts de teste que capturam
transacoes reais do EAE ou do Agile Business Suite para ajuda-lo a testar aplicativos online antes de eles
entrarem no ar. O BATMan reproduz essas transacées em um ambiente de teste e permite que vocé confirme
uma reproducao bem-sucedida validando se os resultados correspondem as transacoes originais. Com isso,
o BATMan permite que vocé tenha mais seguranca para mover aplicativos de um ambiente de teste para um
ambiente de producao.
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Aprimorando o uso de aplicativos migrados por meio da
modelagem para reutilizacao

Por Grant McCauley, Lider Técnico de Modelo do Agile Business Suite no GTC da Austrdlia da Unidade de Sistemas e Tecnologia
da Unisys

E facil perceber os beneficios dos recursos de modelagem UML, como os recursos oferecidos pelo
Agile Business Suite, quando vocé esta desenvolvendo um novo aplicativo. Mas ainda ha beneficios
a serem obtidos com os aplicativos existentes, principalmente se vocé estiver fazendo a migracao
do EAE para o Agile Business Suite. Este artigo analisa maneiras simples e direitas de utilizar os

recursos de modelagem do Agile Business Suite para facilitar o suporte aos aplicativos EAE migrados
e a reutilizacdo do cédigo do EAE. Aproveitando essas dicas, vocé podera aumentar a produtividade
a longo prazo e ter uma experiéncia de modelagem pratica enquanto trabalha com os sistemas EAE
que conhece (antigos).

Um passo de cada vez. Quando vocé faz a migracao para o Agile Business Suite, o modelo do EAE passa a
ser um modelo do Agile Business Suite e varios elementos basicos sao criados automaticamente. Objetos,
classes, métodos, atributos — todos os bons elementos orientados a objetos — estarao disponiveis quando
vocé fizer a migracao. Ja falamos sobre etapas bdsicas dos elementos orientados a objetos na secao Canto
da engenharia de edicOes anteriores, portanto ndo é necessario entrar em detalhes. Mas recomendo que
vocé consulte essas edicoes quando tiver tempo.

Apés criar o modelo do Agile Business Suite do seu

aplicativo, ha muitas outras maneiras de fazer com Atualizador orientado a objetos

que seja mais fdcil entender, manter, utilizar e Para obter mais informacées sobre conceitos
reutilizar o novo modelo. Eu vejo as oportunidades orientados a objetos, consulte estes artigos do
divididas nas seguintes areas gerais: Canto da engenharia:

1. Analisar e Quando é bom aplicar um estereétipo

2. Organizar

3. Documentar * Encapsulamento

4. Desenvolver ¢ Polimorfismo

Vamos analisar essas areas com mais detalhes.

Analisar

Quando o seu modelo for migrado para o Agile Business Suite, um bom primeiro passo é na verdade dar um
passo para tras e analisar o que vocé tem. Nao é necessario fazer mudancas sd para dizer que esta fazendo
alguma mudanca, portanto reserve um tempo para analisar o seu modelo de “todos os angulos”. Use as
guias (propriedades, dependéncia, etc.) para explorar as diferentes visdes de modelo disponiveis no Agile
Business Suite Developer. Confira as dependéncias e como as propriedades, como tipo, proprietario,
herancas e multiplicidade, foram definidas para os conjuntos de objetos. Vocé também pode experimentar os
recursos da caixa de didlogo Search (Alt+S) e o Quick Navigator (Alt+G) para analisar ainda melhor o sistema
e 0 modelo.

Organizar

Agora que vocé ja tem uma boa nocao da aparéncia do modelo do aplicativo no Agile Business Suite, é hora
de comecgar a organizacao. Quando falo em organizacao, estou me referindo a ado¢ao de etapas para fazer
com que seja mais facil entender, reutilizar e reestruturar o modelo. Mais uma vez, vocé nao estara
comecando do zero, pois as dreas e atividades funcionais do EAE foram transportadas para o Agile Business
Suite durante a migracao.

Nesta etapa, recomendo o uso de trés ferramentas: pastas, diciondrios e diagramas. >>
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D Pastas

A metafora da pasta é uma excelente maneira de organizar melhor o seu modelo e deve ser a primeira etapa da

organizacao. Use as pastas do Agile Business Suite da mesma forma que vocé usaria uma pasta fisica: para
agrupar itens relacionados. Por exemplo, vocé pode:

e Colocar todas as transacoes relacionadas a uma area comercial especifica - .

=43 Transactions

em uma pasta . ]

) [+ Administration

e Criar uma pasta que contenha todas as classes externas ou todos os -3 Departmental

relatdrios ou todas as transagcbes administrativas b

e Usar pastas dentro de um relatério para organizar as estruturas do cabecalho = gl: Biling
e do rodapé @[ Footers

-3 Headers
As pastas sdo tao flexiveis que a mesma entidade pode ser usada em varias
pastas e é possivel criar pastas dentro de outras pastas.

Diciondrios

No Agile Business Suite, o diciondrio € um tipo especial de pasta usado especificamente para organizar objetos que
funcionam como definicoes de outros objetos, como classes que vocé deseja reutilizar com facilidade em diversas
areas do aplicativo. Diferentemente do EAE, no Agile Business Suite vocé pode criar quantos dicionarios precisar
em varios niveis do modelo (no qual eles se aplicarao a todos os objetos definidos nos subniveis de um
determinado nivel).

Por que ter mais de um diciondrio? Bem, pelos mesmos motivos que vocé teria uma pasta, mas com o beneficio
adicional de os dicionarios facilitarem a reutilizacao, definindo automaticamente a relacao “herdada” quando o
nome de um atributo ou varidvel corresponder a um objeto que faca parte de um dicionario.

Por exemplo, varios diciondrios podem ser Uteis se vocé estiver combinando = 3‘3 Application

a funcionalidade de dois ou trés aplicativos ou desejar redefinir determinados = 3&: fPfBiGﬂACEOLlntS
termos ou definicdes em uma area local do modelo. Em uma parte do (= ‘2§ Postal

modelo vocé pode criar um diciondrio que defina um endereco com rua, = 31: Address
apartamento, cidade, estado e CEP. Em outra parte, que esteja relacionada @ Lo Superclass
a outros paises, vocé pode redefinir o endereco para que ele inclua um &% Province
codigo postal longo, um pais e uma provincia. Em cada area sera possivel = ‘24 Postal

se referir a um endereco como um objeto Unico e selecionar o objeto = £ Address
apropriado automaticamente. '§ Street

No EAE, as definicbes em um dicionario eram limitadas a tipos primitivos, como uma cadeia de caracteres e um
nuimero. No Agile Business Suite, as definicdes também podem ser classes que incluem atributos, légicas e até
apresentacdes. Ao criar entradas em um dicionario, vocé cria um padrao para itens usados com frequéncia no seu
modelo — o que pode ser o primeiro passo para uma reutilizacao efetiva de itens.

i Diagramas = ﬂ?b Financials

Os diagramas sao outra ferramenta de organizacao. EIEE, Billing
Como uma pasta, vocé pode arrastar itens relacionados j 29 address
para um diagrama — criando uma imagem UML dos i & Invoice

conteudos. Mesmo que nao haja linhas (dependéncias/
relacdes) conectando esses elementos em um diagrama,
os diagramas continuam sendo Uteis, pois permitem

que vocé tenha um agrupamentos ldgico de itens
relacionados. Como dizem por ai, “uma imagem vale
mais que mil palavras”.

O uso de qualquer uma dessas dicas de organizacao
nao afetard o funcionamento do seu aplicativo. Elas
sdo apenas ferramentas que facilitam a organizacao
dos desenvolvedores. >>
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Documentar

Documentar se refere ao conjunto de acoes que ajudam a esclarecer para os usuarios do seu sistema a
finalidade de objetos, légicas, etc. Os diagramas UML sao apenas uma maneira de descrever um sistema.
Esses diagramas criam visualizacées de um aplicativo e mostram relacées estruturais entre classes.

O Agile Business Suite também possui os excelentes recursos “document as you go” que facilita a insercao
de comentarios e descricoes a medida que vocé projeta e desenvolve. Esses mesmos recursos podem ser
usados no sistema migrado — pense nessa possibilidade como um recurso “document as you discover”
para formalizar seu conhecimento institucional sobre as vdrias funcdoes de um sistema que vocé ja conheca
bem. Vocé ainda tem a possibilidade de adicionar documentos que serdo consultados por publicos
diferentes. Informacdes sobre as funcdes comerciais que sao compativeis com um objeto e planos futuros
para ampliar uma funcdo podem ser Uteis para desenvolvedores. Ja os usudrios finais podem consultar
documentos que expliqguem como utilizar um Ispec ou a origem de dados em uma lista.

Comece inserindo documentos em uma pasta e crie subpastas com informacdes mais especificas de acordo
com o seu tempo e interesse. Se estiver trabalhando em uma area do modelo e descobrir algo interessante,
abra a janela de documentacao e registre sua descoberta. Uma funcao parecida com o WordPad faz com que
seja facil registrar descobertas.

O Agile Business Suite também possui um novo recurso que permite a extracao da documentacado do
aplicativo. As paginas de comentarios, que sao guias de referéncia navegdveis baseados em HTML, oferecem
uma solucao mais robusta e facil de usar, em comparacao com as especificacdes de impressao padrao do
EAE. A documentacao online é facil de manter quando é automaticamente gerada a partir do sistema sempre
que necessario.

Desenvolver

Até este ponto, todas as acdes recomendadas nao alteram o modelo do aplicativo. Analisar, organizar e
documentar apenas fazem com que seja mais facil entender como o aplicativo funciona. Desenvolver um
sistema significa aprimorar e ampliar o aplicativo, o que é a principal caracteristica da modelagem para
reutilizacao. O desenvolvimento de um aplicativo engloba quatro etapas: eliminar, encapsular, decompor
e generalizar.

Eliminar

Eliminar significa refinar as funcdes das entidades em um aplicativo, removendo recursos desnecessarios

ou redundantes que nao sao mais Uteis. Como o EAE oferece apenas entidades de alto nivel, sempre havera
oportunidade para aprimoramentos. Por exemplo, grupos podem ter sido usados para definir estruturas, sem
utilizar o recurso de serializacao de estruturas ou modelos insertables podem ter sido usados em formularios
sem a necessidade de utilizar cédigos de macros especiais. Eliminar recursos nao utilizados simplifica a
definicdo de uma entidade e também aumenta a possibilidade de ela ser reutilizada.

Portanto, monitore os objetos do Agile Business Suite que nao estao utilizando seu comportamento
estereotipado e insira-os novamente em uma classe (sem esteredtipo), para que o objeto possa aproveitar
a orientacao de objeto da melhor maneira possivel.

Encapsular

0 encapsulamento facilita a reutilizacao, pois agrupa funcionalidades comuns e controla o acesso a essas
funcionalidades, eliminando efeitos colaterais indesejados. Quando um objeto € bem encapsulado, ele se
torna uma “caixa preta”, fornecendo uma interface na qual pode ser usado, mas mantendo os detalhes da
implementacao ocultos no seu interior. Com essa abordagem, vocé pode reutilizar o objeto em qualquer parte
do modelo e saber exatamente como ele se comportard. Para ser mais especifico, todas as alteracoes
internas no objeto nao terao impacto externo. >>
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Vocé pode comecar a encapsular objetos alterando a visibilidade dos membros do objeto. Por padrao, a
maioria dos itens de dados sao migrados do EAE como atributos “publicos” e podem ser acessados a partir
de qualquer parte do aplicativo. Caso deseje impedir que os dados de um Ispec sejam modificados fora
dessa classe, configure a propriedade de visibilidade dos dados como “privada”. A alteracao da visibilidade
permite identificar rapidamente a légica de fora da classe que esta tentando acessar os dados internos,
porque vocé receberd um erro quando tentar validar o modelo. O préximo passo no processo de
encapsulamento é mover essa légica para um método dentro do mesmo proprietdrio como dados.

Experimente fazer isso pela primeira vez com um ou dois atributos para avaliar o impacto. A medida que
vocé trabalhar no modelo, podera observar o surgimento de padroes que resultam em um ndmero menor
de métodos, na eliminacao da duplicacao de cédigos e no crescimento de classes com mais recursos.

Veja este exemplo: Se o modelo tiver uma classe Ispec chamada ACCT e vocé fizer com que o atributo
BALANCE seja privado, quando validar o modelo, podera descobrir que ha varios locais fora do ACCT nos
quais ha légicas com o seguinte formato:

Subtract TRANTOTAL ACCT.BALANCE : Subtrair o total do saldo da conta

Vocé podera observar que préximo ao ACCT ha Iégicas que verificam o saldo e reportam um erro se o saldo
estiver abaixo de um determinado limite. As condicdes que determinam se o saldo de uma conta pode ser
alterado devem ser determinadas pela classe da conta, que é o “proprietario” da conta. Ao colocar a ldgica
dentro de uma classe e disponibiliza-la por meio de um método Unico, vocé impede que o saldo seja
atualizado incorretamente, pode simplificar o cddigo em outras partes do modelo e facilitar a alteracao da
Iégica de atualizacao se os requisitos comerciais forem alterados no futuro.

Decompor

Decompor nao esta relacionado a decomposi¢cao. Em computacao, decomposicao € o processo de criacao
de objetos menores e mais gerencidveis a partir de objetos maiores. No EAE, era facil copiar légicas de um
Ispec para outro — e de um aplicativo para outro. Com o Agile Business Suite e com os conceitos orientados
a objetos, a abordagem é diferente. Funcdes comuns devem ser definidas como classes e métodos,

que podem ser compartilhados com um ou mais aplicativos. Isso reduz a complexidade e possibilita a
reutilizacao. A decomposicao combina ldgicas repetitivas em um pequeno nimero de métodos e agrupa
esses métodos em classes a partir das quais eles podem ser reutilizados.

Considere um exemplo de gerenciamento de estoque. Quando o sistema

estiver processando uma venda no débito, no crédito ou uma devolucao, o = gr: StockLevel
estoque do item serd atualizado (com um acréscimo ou uma deducao). Sendo == UpdateStock
assim, faz sentido definir uma nova classe chamada de StockLevel que possui P EI‘ Adjustment
um meétodo UpdateStock para fazer acréscimos e deducdes sempre que for ' 9 Level

preciso alterar os niveis do estoque. Com essa abordagem, caso ocorra uma
grande alteracao na forma de gerenciamento dos niveis de estoque, a ldgica
sé serd alterada em um local, mas o impacto na funcionalidade serd sentido
em todo o aplicativo.

Vocé podera ver dicas de padroes usados com freqliéncia se reservar um tempo para organizar seu sistema

em um diagrama UML. As relacdes no diagrama mostrarao os elementos de dados e Iégicas comuns e muito
mais — todos oportunidades de decomposicao. >>
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Generalizar

A ultima técnica a ser utilizada é a generalizacao, que significa encontrar maneiras de utilizar elementos
herdados para simplificar o modelo. Pesquise caracteristicas e comportamentos comuns que sejam
compartilhados por mais de uma classe e defina-os em uma nova superclasse. Em seguida, vocé pode
permitir que objetos se tornem subclasses que herdam e ampliam a classe dos objetos pai. Quando os
requisitos forem alterados, basta alterar a superclasse e a herancga permitird que as alteracdes sejam
refletidas nas subclasses como um passe de magica.

0 exemplo cldssico de generalizacao € um funcionario. Os funcionarios possuem um Employee
conjunto definido de caracteristicas e comportamentos: nome, endereco, data de 55 Name : Stiing
nascimento, etc. A partir desses dados, é possivel definir determinados tipos de g ‘;“;’ra:e_’it’rf_f:"g
funcionarios, como representantes de vendas. Esse tipo de funcionario herda todas i

as caracteristicas dos funciondrios, mas também possui atributos especiais R
especificos, como estrutura de bonificacao e territério. .

SalesRep
Procurar oportunidades de generalizacao permite agrupar itens de dados, légicas e 5§ Bonus: Sting
até apresentacdes comuns em um grupo generalizado e, em seguida, definir Ay

especializacdes para criar subclasses.

Aprimorando o uso do modelo do EAE

A migracao para um ambiente de desenvolvimento orientado a objetos ajuda a gerar ganhos de produtividade
para a sua organizacao. Seguir as etapas descritas neste artigo € uma excelente forma de se familiarizar com
o Agile Business Suite — a medida que vocé migrar seus modelos para a estrutura UML.
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Silverlight oferece nova opcao de interface de usuario

Em julho de 2008, dedicamos grande parte do Developing Agility ao tema das interfaces de usuario, apresentando
as varios opgoes que permitem que os desenvolvedores simplifiquem a utilizacao dos aplicativos EAE ou Agile
Business Suite. Essas opgoes incluiam os GUI painters no EAE e no Agile Business Suite, ferramentas clientes,
como o ASP.NET Generator, e controles personalizados, como o Web Form Renderer. Também destacamos a
possibilidade de criar um gerador personalizado usando o Client Tools Customization Kit (Kit de personalizacao

de ferramentas clientes) ou usar um gerador montado por outro fabricante experiente.

Agora, estamos langcando mais um produto, a ferramenta de desenvolvimento de plug-ins de navegador do
Microsoft® Silverlight™ que € outra opgdo para que vocé possa desenvolver uma interface de usudrio gréfica
ainda melhor.

Vocé pode obter mais informacoes sobre o Silverlight no site da Microsoft e até baixar uma coépia do kit de
desenvolvimento. O Silverlight oferece varios recursos Uteis para ajudar a aprimorar a sua experiéncia de
usudrio final. E importante que os desenvolvedores do EAE e do Agile Business Suite saibam que disponibilizar
Ispecs para aprimoramento via Silverlight é tao facil quanto utilizar outras opcdes de interface grafica do
usuario. Basta gerar as transacoes que deseja aprimorar como Servicos da Web e comecar a trabalhar.

O Silverlight é um plug-in do Visual Studio. Portanto, se vocé estiver trabalhando com o Agile Business Suite,
perceberd que os dois ambientes sao muito parecidos.

Por coincidéncia, um grupo de estudantes universitarios holandeses acaba de concluir um projeto que
estudou o uso do Silverlight com nosso velho amigo aplicativo de “Amostra”. Usando o Agile Business Suite
e o Silverlight 2.0, os estudantes conseguiram transformar uma apresentacao com tela basica em um
excelente front-end em apenas algumas semanas e sem conhecer profundamente as ferramentas (mas
com algum conhecimento do Visual Studio).

0 trabalho da equipe comecou da mesma forma que recomendamos: avaliando a interface antiga e
discutindo ideias para atualizar a apresentacdo. E importante destacar como eles usaram o Silverlight
para combinar as telas Lista de Produtos, Detalhes e Manutencao em um formulario. >>
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Na sequéncia de capturas de telas mostrada abaixo, o usudrio clica no botdo Products para obter uma lista
de todos os produtos usando um excelente controle de grande.

[J]) | Produats B —

Outro cligue em um determinado produto fornece mais detalhes, como mostrado na préxima captura

de tela. >>
I | produe o
Universal Distributors Kpiile Macbaok -

T | Wt

Reorder Level: 22

\—.)""""’"‘ Unit of Sale: 88

Setembro de 2009 Developing Agility —Péagina 10



UNISYS

Imaginou. Feito.

Por fim, os usuadrios autorizados podem manter essas informacdes de produto usando o mesmo formulario.

Dﬂ Product Maintenance

o - T
N—J Unit of Sale

. . Your Name
__ Repots )
Subma Cancel )

Em cada uma das etapas acima, apenas a parte da tela que é diretamente afetada sera atualizada. Além
disso, os estudantes usaram a mesma metdfora para a manutencao de fornecedores e clientes, o que
possibilita uma experiéncia muito consistente para os usuarios.

No final do projeto, os estudantes concluiram que o Silverlight é mais rapido e simples de usar e oferece uma
boa maneira de atualizar a aparéncia de aplicativos antigos.

Independentemente da ferramenta escolhida pela sua organizacao — o Silverlight ou uma das vdrias outras
opcdes — recomendamos que vocé aprimore a usabilidade dos aplicativos EAE e Agile Business Suite com
novas interfaces de usudrio. Esse é um investimento que trard beneficios a longo prazo.
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In Memoriam

E com pesar que comunicamos o trégico falecimento de Andre Paridaens, vitima de um acidente de moto no dia
12 de maio, na Bélgica. Andre levou seu entusiasmo incansavel e sua experiéncia sem precedentes a muitas
areas tecnoldgicas, como o EAE e o Agile Business Suite, para o beneficio dos clientes e de seus colegas na
Unisys. Ele se destacava por seu estilo e sua conduta e sua perda esta sendo muito sentida por todos que o
conheciam. Andre tinha 55 anos deixa sua esposa e dois filhos.

Nao tivemos o cuidado de comunicar a comunidade do EAE o falecimento de Colin Zealley, no dia 3 de outubro
de 2007, apdés uma breve enfermidade. Colin trabalhou na Unisys por 36 anos, tendo iniciado sua carreira na
Sperry. Colin foi um arquiteto técnico altamente respeitado, grande defensor do EAE e colaborou por diversas
vezes com grupos de discussao de uma variedade de tépicos. Colin imprimiu sinceridade a tudo que fez, talvez
mais notadamente quando representou seus colegas como membro do Unisys UK Works Council. Sua
personalidade marcante e seu senso de humor vao fazer falta.

Calendario

Existem muitas oportunidades de aprendizagem de valor inestimavel disponiveis para vocé. Consulte

a secao Webcasts e Eventos da eCommunity para obter informacoes atualizadas.

0 que Onde Quando
Workshops de praticas recomendados Bruxelas, Bélgica 24 de setembro de 2009
do OS 2200

Workshops de prdticas recomendadas
do MCP

Houten, Holanda

Bruxelas, Bélgica

Milton Keynes, Reino Unido
Paris, Franca

De 29 a 30 de setembro
de 2009,

De 7 a 13 de outubro
de 2009

Reunido de usudrios do EAE/Agile
Business Suite

Paris, Franca

13 de outubro de 2009

Visao geral do ClearPath e Workshop
de melhores praticas do 0OS 2200

Estocolmo, Suécia

15 de outubro de 2009

Evento para usuarios do DACH e

Workshop de praticas recomendadas
do 0S 2200

Basiléia, Suica

22 e 23 de outubro
de 2009

UNITE Conferéncia de tecnologia anual

Hyatt Regency Minneapolis,
Minneapolis, MN

8 a 11 de novembro
de 2009

Simpdsio sobre o BIS (Business

Information Server)

Unisys
Roseville, MN

12 a 13 de novembro
de 2009

As especificagdes estao sujeitas a alteracdes sem aviso prévio.
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Todos os direitos reservados.

Unisys e o logotipo Unisys sdo marcas comerciais registradas da Unisys Corporation. Microsoft e Visual Basic sdo marcas comerciais registradas e Silverlight € uma
marca comercial da Microsoft Corporation. Todas as outras marcas e produtos aqui referenciados sdo reconhecidamente marcas comerciais ou registradas de seus
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